Regulamin Ustug Best Gym

§ 1. [Stownik pojec]

Wymienione ponizej okreslenia pisane wielkg litera, uzyte w dalszej cze$ci niniejszego regulaminu, nalezy rozumiec, o ile z kontekstu ich uzycia nie wynika
wyraznie odmiennie, w nastepujgcy sposdb:

1. Cztonek Klubu - oznacza osobeg fizyczng posiadajgca petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, ktdra ukoriczyta 18 rok zycia, korzystajacg z ustug oferowanych w
Klubach Fitness na podstawie Umowy zawartej z Operatorem, w celach niezwigzanych bezpo$rednio z dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowa tej osoby. Na
zasadach okre$lonych w niniejszym Regulaminie Ustug, Cztonkiem Klubu moze zosta¢ rowniez:

a. osoba, ktéra ukonczyta 15 rok zycia, nie jest catkowicie ubezwtasnowolniona i posiada pisemng zgode swojego przedstawiciela ustawowego (rodzica lub
opiekuna prawnego), ztoZong na formularzu dostgepnym w Klubie - taka osoba moze korzysta¢ z ustug Klubu samodzielnie;

b. osoba, ktéra ukonczyta 12 rok zycia, lecz nie ukonczyta 15 roku zycia, nie jest catkowicie ubezwtasnowolniona i posiada pisemng zgode przedstawiciela
ustawowego (rodzica lub opiekuna prawnego), ztozong na formularzu dostepnym w Klubie - taka osoba moze korzysta¢ z ustug Klubu wytgcznie w obecno$ci
swojego rodzica lub opiekuna prawnego.

2. Data Startu - oznacza dzien, od ktérego Swiadczona bedzie na rzecz Cztonka Klubu ustuga fitness, na warunkach okre$lonych w Umowie.

3. Dostawca pfatnoSci - oznacza PSP Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, Plac Bernardyniski 1/10, 61-844 Poznan, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod nr KRS: 0000352235, NIP: 8992689516, REGON: 021215833, kapitat zakladowy w wysoko$ci 1 430 000,00 zt, obstugujgcego internetowy system
zarzadzania Espago, ktdry udostepnia ptatnos$ci elektroniczne oraz funkcjonalno$ci ptatnicze, rozliczane na potrzeby Umowy zawartej przez Strony w formie
cyklicznego obcigzenia karty.

4. Dostawca ptatnosci - PayPro SA (PayPro) — Podmiot $wiadczacy Ustuge na rzecz Uzytkownikéw, z siedzibg w Poznaniu, przy ulicy Pastelowej 8 (60-198),
wpisany do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy Poznan Nowe Miasto i Wilda, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000347935, numerem NIP 7792369887, o kapitale zaktadowym wynoszacym 4 737 100,00 zt, w catoSci
optaconym oraz do rejestru krajowych instytucji ptatniczych prowadzonego przez Komisje¢ Nadzoru Finansowego pod numerem UKNF IP24/2014, ktéry
udostepnia ptatnosci elektroniczne oraz funkcjonalno$ci ptatnicze, rozliczane na potrzeby Umowy zawartej przez Strony w formie ptatno$ci internetowych.

5. Forma ptatno$ci - oznacza akceptowany przez Operatora sposob pfatno$ci optat za wariant Karnetu wybrany przez Cztonka Klubu, wynikajgcy z Umowy.

6. Formularz Rejestracyjny - oznacza integralng cze$¢ Umowy, okreslajgcg szczegétowo jej warunki; w tym dane osobowe Cztonka Klubu oraz warunki wybranego
przez Cztonka Klubu Karnetu. Formularz Rejestracyjny wraz z Regulaminem Ustug, Regulaminem Klubu, Regulaminem Strony internetowej okre$lajg tacznie
warunki Umowy zawartej przez Cztonka Klubu.

7. Karnet - oznacza wariant nabytego przez Cztonka Klubu abonamentu do korzystania z ustug oferowanych w Klubach Fitness przez okres 30 dni. Na warunkach
okreslonych w Umowie, Czlonek Klubu moze korzysta¢ z Karnetu w wariancie Open, zapewniajgcego nielimitowany dostep do sitowni oraz zajec fitness w
godzinach otwarcia Klubdw Fitness, lub w wariancie Poranny, pozwalajgcego korzysta¢ z dostepu do Klubu do godziny 15:00.

8. Umowa - oznacza umowe zawartg pomi€dzy Cztonkiem Klubu a Operatorem, w szczegélnoSci umowe o $wiadczenie ustug fitness na podstawie ktérej Klient
moze korzysta¢ z ustug Operatora oferowanych w Klubie Fitness. Warunki Umowy okres$la kazdorazowo Formularz Rejestracyjny, Regulamin Ustug, Regulamin
Strony internetowej oraz Regulamin Klubu.

W ramach oferty Operator zapewnia Cztonkowi Klubu mozliwo$¢ zawarcia jednego z dwdch rodzajéow Umowy:

a. na czas nieokres$lony (Karnet OPEN) oraz

b. na czas okre$lony 12 miesiecy Swiadczenia ustugi (Karnet OPEN Umowa na 12 miesiecy).

9. Karta Klubowa - oznacza dokument w formie plastikowej karty, potwierdzajgcy prawo Cztonka Klubu do korzystanie z ustug oferowanych w Klubach Fitness, na
warunkach okre$lonych w Umowie, ktéry Cztonek Klubu zobowigzany jest okazywaé personelowi Operatora podczas kazdej wizyty w danym Klubie Fitness. Karta
Klubowa stuzy do identyfikacji Cztonka Klubu w Klubie Fitness.

10. Klient - oznacza kazdg osobe fizyczng majgcg prawo korzysta¢ z ustug oferowanych w Klubach Fitness prowadzonych przez Operatora, bez wzgledu na
podstawe tego uprawnienia, w szczegdlno$ci Cztonka klubu oraz posiadaczy aktywnej karty Partnera. Niezaleznie od podstawy prawnej do korzystania z ustug
oferowanych w Klubach Fitness, kazdy Klient zobowigzany jest stosowac sie do Regulaminu Ustug, Regulaminu Klubu oraz regulaminéw i instrukcji, okre$lajgcych
zasady korzystania z obiektu oraz znajdujgcego si¢ w nim sprzetu treningowego i wyposazenia.

11. Kluby Fitness - oznacza obiekty fitness prowadzone przez Operatora pod markg Best Gym, z ktérych ustug Cztonek Klubu moze korzysta¢ w ramach Umowy.
Aktualna lista Klubéw Best Gym oraz godziny ich otwarcia dostepne sg w Klubach Fitness oraz na Stronie Internetowej Operatora - www.bestgymfitness.pl.

12. Konto - oznacza indywidualny panel na Stronie internetowej nalezgcy do Klienta uruchomiony na rzecz Klienta, zgodnie z warunkami okre$lonymi w
Regulaminie Strony internetowej. Konto zawiera funkcjonalno$ci stuzace do obstugi Umowy.

13. Macierzysty Klub Fitness - oznacza Klub Fitness, w ktérym Cztonek Klubu zawart Umowe i w ktérym moze zatatwiaC osobi$cie formalno$ci administracyjne
zwigzane z wykonywaniem i obstugg jego Umowy. Dane kontaktowe (adres, adres e-mail, numer telefonu) kazdego Klubu Fitness, w tym Macierzystego Klubu
Fitness danego Cztonka Klubu, dostepne sg w danym Klubie Fitness oraz na Stronie Internetowej Operatora - www.bestgymfitness.pl.

14. Operator - oznacza przedsigbiorce prowadzgcego Kluby Fitness pod markg Best Gym, bedacego jednocze$nie Strong Umowy zawartej przez Cztonka Klubu
oraz wtascicielem Strony Internetowej. Firma, adres siedziby oraz dane rejestrowe Operatora (KRS, NIP, REGON, kapitat zaktadowy), a takze dane kontaktowe
(adres e-mail i numer telefonu) wiasciwe dla danego Klubu Fitness, wskazane sg kazdorazowo w Formularzu Rejestracyjnym oraz dostepne w Klubach Fitness i na
Stronie Internetowej - www.bestgymfitness.pl.

15. Optata aktywacyjna - oznacza jednorazowg optate w wysoko$ci wskazanej w Formularzu Rejestracyjnym, uiszczang przez Cztonka Klubu w momencie zawarcia
Umowy za obstuge administracyjno-techniczng Umowy, w tym aktywacje dostepu do ustug oferowanych w Klubach Fitness oraz wydanie Karty Klubowej.

16. Partner - oznacza podmiot, z ktérym Operator zawart porozumienie w przedmiocie honorowania w Klubach Fitness kart lub innych podobnych no$nikéw,
wystawionych przez ten podmiot jego klientom, potwierdzajgcy prawo do korzystania z ustug Klubu Fitness.

Operator w prowadzonych przez siebie Klubach Fitness honoruje nastepujgce karty:

a. Fit Profit, ktérych operatorem jest VanityStyle sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Jasna 24, 00-054 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sgd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod nr KRS:
0000293511, NIP: 7010098352, REGON: 141185131, kapitat zakladowy w wysoko$ci 62 500,00 zt;

b. Medicover Sport, ktérych operatorem jest MEDICOVER SPORT sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (00-807), Aleje Jerozolimskie 96, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy KRS, pod
numerem KRS: 0000909046, NIP: 5252354272, REGON: 140428695, o kapitale zakladowym w wysoko$ci 13.600.000,00 zt (optaconym w cato$ci), prowadzgca
dziatalno$¢ pod nazwg MEDICOVER SPORT Spdtka z ograniczong odpowiedzialno$cia.

c. Multisport, ktérych operatorem jest Benefit Systems S.A. z siedzibg w Warszawie, Plac Europejski 2, 00-844 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego,
pod nr KRS: 0000370919, NIP: 8361676510, REGON: 750721670, kapitat zaktadowy w wysoko$ci 2 858 842,00 zt (optacony w catosci).



d. PZU Sport, ktérych operatorem jest PZU SPORT TEAM z siedzibg w Warszawie, ul. Rondo Ignacego Daszynskiego 4, 00-843 Warszawa, wpisany do Rejestru
Stowarzyszen i Innych Organizacji Spotecznych i Zawodowych, Fundacji oraz SPZOZ Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000470014, NIP: 5252564710, REGON: 146810600.
Niezaleznie od postanowien zdan poprzedzajgcych, Operator zastrzega, Ze w przyszto$ci moze on honorowaC w prowadzonych przez siebie Klubach Fitness
réwniez karty innych Partneréw.

17. Polityka Prywatno$ci - oznacza dokument, w ktérym okre$lone zostaty warunki przetwarzania danych osobowych, ktérych administratorem jest Operator (w
tym danych Cztonka Klubu), oraz prawa przystugujgce osobom, ktérych te dane dotyczg, w zwigzku z tym przetwarzaniem.

18. Regulamin Klubu - oznacza dokument okre$lajacy organizacyjno-techniczne zasady korzystania przez Klientéw z ustug oferowanych w Klubach Fitness
Operatora.

19. Regulamin Ustug - oznacza niniejszy Regulamin Ustug Best Gym, stanowigcy wzorzec umowy, okre$lajgcy ogdlne warunki Umowy zawartej przez Cztonka
Klubu z Operatorem. Tre$¢ aktualnego Regulaminu Ustug dostepna jest w Klubach Fitness oraz na Stronie Internetowej.

20. Regulamin Strony internetowej - oznacza wzorzec umowy okre$lajgcy warunki umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng, w ramach ktérej Cztonek
klubu lub Klient bedgcy posiadaczem aktywnej karty Partnera uzyskuje dostep do funkcjonalno$ci Strony internetowej, w tym mozliwo$¢ przej$cia do procesu
sktadania Zamdéwienia oraz dostep do Konta, a kazdy Klient ma prawo przeglgda¢ publikowane przez Operatora tresci.

21. Strona Internetowa - oznacza witryne internetowg Operatora dostepng pod adresem www.bestgymfitness.pl, ktéra stuzy w szczegdlnoSci do zawarcia
Umowy, obstugi Konta oraz na ktérej dostgpne sg informacje dotyczgce dziatalno$ci Operatora, w tym lista Klubow Fitness wraz z ich danymi kontaktowymi.

22. Zamowienie - oznacza proces zakupu Karnetu przez Cztonka klubu w celu zawarcia Umowy z Operatorem w sposob okreslony w niniejszym Regulaminie
Ustug.

23. Strona/Strony - oznacza odpowiednio Cztonka Klubu lub Operatora albo Cztonka Klubu i Operatora.

§ 2. [Postanowienia Ogdlne, Zakres Ustugi]

1. Na warunkach okre$lonych w Umowie, Operator $wiadczy na rzecz Cztonka Klubu ustugi polegajgce na zapewnieniu Cztonkowi Klubu dostepu do sitowni oraz
zajec fitness, jesli sg oferowane w Klubach Fitness.

2. Cztonek klubu korzysta z ustug na podstawie Umowy. Klient moze skorzysta¢ z ustug na zasadach okre$lonych w umowie stanowigcej podstawe tego
uprawnienia, w szczegélnoSci zgodnie z warunkami wynikajgcymi z aktywnej karty Partnera, a przy tym kazdorazowo takZe na zasadach wynikajgcych z
niniejszego Regulaminu Ustug oraz Regulaminu Klubu. W razie watpliwo$ci, przystgpienie do korzystania z ustug oferowanych w Klubach Fitness przez Klienta jest
réwnoznaczne z akceptacjg niniejszego Regulaminu Ustug oraz Regulaminu Klubu w zakresie odnoszacym sie do Klienta.

3. Umowa zawierana jest w formie dokumentowej.

4. Warunki Umowy okres$lajg w odpowiednim zakresie obowigzujgce w dniu jej zawarcia: 1) warunki Karnetu, skonkretyzowana przez Strony w Formularzu
Rejestracyjnym, 2) Regulamin Ustug, 3) Regulamin Klubu oraz 4) Regulamin Strony internetowej, regulaminy i instrukcje obowigzujgce w danym Klubie Fitness,
okre$lajgce zasady korzystania z obiektu oraz znajdujgcego si€¢ w nim sprzetu treningowego i wyposazZenia, a takze odpowiednio mogg réwniez okreslaé
odrebne regulaminy promocji organizowanych przez Operatora.

5. Zakres, w jakim Cztonek Klubu moze korzysta¢ z ustug oferowanych w Klubach Fitness, okre$la wybrany przez Cztonka Klubu wariant Karnetu przy zawarciu
Umowy, ktory okresla zakres w jakim Cztonek klubu ma prawo korzysta¢ z oferowanych w Klubach Fitness ustug.

6. Ustugi Swiadczone sg przez Operatora w godzinach otwarcia Klubu Fitness i w sposéb ciggty.

7. Informacja o godzinach otwarcia Klubu fitness, grafiku zaje¢, rodzaju ustug $wiadczonych w Klubie fitness, w tym o aktualnie dostepnych Karnetach znajduje
sie w Klubie fitness oraz na Stronie internetowej.

8. Operator zastrzega, ze dostgp do ustug oferowanych w ramach Umowy i wysoko$¢ optat moze ulec odpowiedniemu ograniczeniu w przypadku zajScia
okoliczno$ci, ktérych nie dato sie wcze$niej przewidzie€ i za ktére Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialno$ci (sita wyZzsza).

§ 3. [Rodzaje umow]

1. Umowa moze zosta¢ zawarta na czas nieokres$lony (Karnet OPEN) lub na czas okre$lony 12 miesiecy $wiadczenia ustugi (Karnet OPEN Umowa na 12 msc.) lub
na czas okres$lony 30 dni $wiadczenia ustugi (Karnet OPEN Umowa na 1 msc.), z zastrzezeniem postanowien ust. 2. Operator umozliwia takze zakup wej$ciowek
jednorazowych.

2. Termin odpowiednio 30 dni lub 12 miesiecy $wiadczenia ustugi w Umowie na czas okreslony, w wariancie Karnet OPEN Umowa na 1 mies. lub Karnet OPEN
Umowa na 12 mies., liczony jest od Daty Startu.

3. W przypadku posiadania Karnet OPEN Umowa na 12 mies, gdy Strona nie zawiadomi drugiej Strony najp6zniej na miesigc przed uptywem okresu
obowigzywania Umowy o braku woli jej kontynuowania, Umowa ta ulegnie automatycznemu przediuZeniu na czas nieokre$lony, z prawem do wypowiedzenia
Umowy na zasadach opisanych w § 8 Regulaminu Ustug dla Umowy Karnet OPEN.

4. Cztonek Klubu moze rozpoczg¢€ korzystanie z ustugi od Daty Startu. Datg Startu jest dzief zawarcia Umowy, z zastrzezeniem ust. 5.
5. Cztonek Klubu moze okre$li€ Date Startu, inng niz ta wskazana w ust. 4, na dzien przypadajgcy w przedziale czasowym 14 dni od dnia zawarcia Umowy.

6. Umowa uznawana jest za zawartg i w pelni wigzgcg z chwilg zlozenia przez Cztonka Klubu i Operatora podpiséw na Formularzu Rejestracyjnym wraz z
o$wiadczeniem Cztonka Klubu, Ze zapoznat sig i akceptuje warunki Regulaminu Ustug i Regulaminu Klubu.

§ 4. [Cztonkostwo w Klubie Fitness]

1. Umowe z Operatorem moze zawrze€ osoba, ktéra ukonczyta 18 rok zycia i posiada petng zdolno$¢ do czynno$ci prawnych.

2. W przypadku osoby, ktéra nie ukonczyta 18 roku zycia, Umowe z Operatorem zawiera w jej imieniu przedstawiciel ustawowy (rodzic lub opiekun prawny).

a. Osoba, ktéra ukonczyta 15 rok Zycia, lecz nie ukoniczyta 18 roku Zycia i nie jest catkowicie ubezwtasnowolniona, moze korzysta¢ z ustug Klubu samodzielnie, pod
warunkiem Ze jej przedstawiciel ustawowy zawrze w jej imieniu Umowe z Operatorem oraz ztozy stosowng pisemng zgode w Klubie na formularzu
udostepnionym przez Operatora.

b. Osoba, ktéra ukofczyta 12 rok zycia, lecz nie ukoficzyta 15 roku zycia, moze korzysta€ z ustug Klubu wytgcznie w obecno$ci swojego rodzica lub opiekuna
prawnego, po zawarciu Umowy przez tego przedstawiciela ustawowego oraz podpisaniu formularza zgody na korzystanie z ustug Klubu.

3. Wraz z zawarciem Umowy w imieniu osoby niepetnoletniej, przedstawiciel ustawowy Cztonka Klubu zawiera z Operatorem umowe o przystgpienie do dtugu
wynikajgcego z Umowy i ponosi solidarng odpowiedzialno$¢ z Cztonkiem Klubu za wykonanie wszelkich zobowigzah z niej wynikajgcych, w tym za terminowe
uiszczanie opfat.

4. Przed zawarciem Umowy Operator ma prawo zgda¢ od Czlonka Klubu lub jego przedstawiciela ustawowego okazania dowodu osobistego lub innego
dokumentu tozsamo$ci ze zdjeciem (np. paszportu), potwierdzajgcego dane osobowe wymagane w Formularzu Rejestracyjnym. Cztonek Klubu ponosi petng
odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg w przypadku podania niezgodnych z prawdg danych osobowych. Zasady te stosuje si¢ odpowiednio do przedstawiciela
ustawowego Cztonka Klubu.

§ 5. [Zawarcie umowy i zasady korzystania z Karty Klubowej]

1. Umowa zawierana jest na podstawie Zamodwienia ztoZzonego przez Cztonka klubu.



2. W celu zawarcia Umowy drogg elektroniczng (na odlegto$¢) Cztonek klubu wchodzi na Strone internetowa, wybiera zaktadke , Karnety”, wybiera interesujgcy
go Klub fitness, nastepnie wybiera wariant Karnetu, zaznacza opcje ,Wybieram”, oraz postepuje zgodnie ze wskazéwkami wySwietlajgcymi sie na kolejnych
etapach Zaméwienia.

3. Przy zawarciu Umowy Czlonek klubu zobowigzany jest w szczegdlno$ci: 1) wybraC Klub fitness, 2) wskaza¢ date rozpoczegcia Karnetu okreslong jako Data
startu, 3) wybra¢ Karnet, 4) poda¢ swoje dane osobowe, w szczegdlno$ci imie i nazwisko, PESEL, adres zamieszkania, adres e-mail oraz numer telefonu, 5) podaé
dane karty kredytowej w celu cyklicznego obcigzenia karty, z ktdrej pobierana bedzie opfata za Karnet, 6) ztozy¢ wymagane o$wiadczenia, w tym o akceptacji
niniejszego Regulaminu Ustug i pozostatych warunkéw Umowy.

4. Cztonek klubu jest odpowiedzialny za podanie Operatorowi kompletnych, prawidtowych i aktualnych danych osobowych, ktére go dotyczg.

5. Umowa uwazana jest za zawartg z chwilg ztozenia Zamdwienia przez Cztonka klubu. Kliknigcie przez Cztonka klubu w przycisk wyboru o tresci ,Kup i zaptac”
lub innej rownowaznej w podsumowaniu Zamoéwienia na Stronie internetowej jest rownoznaczne z zawarciem Umowy.

6. Bezposrednio po ztoZeniu Zamoéwienia, Operator przekazuje Cztonkowi klubu potwierdzenie zawarcia Umowy wraz z jej zatgcznikami na trwatym no$niku. W
przypadku Umowy zawieranej za po$rednictwem Strony Internetowej, potwierdzenie zawarcia Umowy jest wysytane na adres e-mail podany przez Cztonka klubu
w Zamdwieniu.

7. Po zawarciu Umowy Operator wydaje Cztonkowi Klubu Karte Klubowa.

8. Karta Klubowa jest wazna w czasie obowigzywania Umowy. Czlonek Klubu zobowigzany jest zachowa¢ Karte Klubowg i kazdorazowo legitymowac si¢ nig w
recepcji danego Klubu Fitness, przed skorzystaniem z oferowanych w nim ustug.

9. Karta Klubowa jest imienna i potwierdza prawo do korzystania z ustug oferowanych w Klubach Fitness wytgcznie przez Cztonka Klubu, dla ktérego zostata
wystawiona przez okres wazno$ci Karnetu. Udostepnienie Karty Klubowej osobie do tego nieuprawnionej, w celu skorzystania z ustug fitness, lub uZzywanie jej
przez Cztonka Klubu w sposdéb niezgodny z Umowg stanowi razgce naruszenie tej Umowy i uprawnia Operatora do uniewaznienia Karty Klubowej oraz
rozwigzania Umowy w trybie natychmiastowym z winy Cztonka Klubu, na warunkach okres$lonych w niniejszym Regulaminie Ustug.

10. W przypadku, gdy Cztonek Klubu nie bedzie posiadat przy sobie waznej Karty Klubowej, moze nie zostaé wpuszczony do Klubu Fitness i bedzie mogt
skorzysta€ z oferowanych w nim ustug optacajgc jednorazowe wejScie, zgodnie z aktualng ofertg Operatora.

11. Cztonek Klubu, korzystajgcy z ustug oferowanych w Klubie Fitness na podstawie honorowanej przez Operatora karty, wydanej Cztonkowi Klubu przez Partnera
Operatora, zobowigzany jest legitymowac sie tg kartg podczas kazdej wizyty w Klubie Fitness oraz na kazde zgdanie personelu obstugujgcego Klub Fitness,
odpowiednio na zasadach okre$lonych w niniejszym Regulaminie Ustug oraz w umowie zawartej z Partnerem.

12. W przypadku zgubienia, zniszczenia lub uszkodzenia Karty Klubowej, Cztonek klubu moze zwrdci€ sie do Operatora o wydanie nowej Karty Klubowej. Wydanie
nowej Karty Klubowej zwigzane jest z optatg na rzecz Operatora. Nowa Karta Klubowa jest wydawana Cztonkowi klubu po uprzednim uiszczeniu optaty.

§ 6. [Cennik i Forma pfatnosci]

1. Aktualny cennik ustug oferowanych przez Operatora dostepny jest w Klubach Fitness i na Stronie Internetowe;j.

2. Ceny zamieszczone w ofertach Operatora stanowig ceny brutto (obejmujg podatek VAT) i okre$lane sg w ztotych polskich.

3. W zaleznoSci od wybranego typu Karnetu, optaty mogg byC uiszczane z gory za caly okres obowigzywania Umowy lub cyklicznie za caty okres rozliczeniowy
obowigzywania Umowy.

4. Optata jednorazowa za caty okres obowigzywania Umowy uiszczana jest z géry w momencie zawarcia Umowy.

5. Optaty cykliczne za dostep do ustug oferowanych w Klubach Fitness naleZne sg i pfatne za poszczegdlne okresy rozliczeniowe. Okres rozliczeniowy w Umowie
jest 30 dniowy.

6. Optata za kazdy okres rozliczeniowy obowigzywania Umowy uiszczana jest przez Czlonka Klubu z géry, w dniu ktéry datg odpowiada Dacie Startu, a gdyby
takiego dnia w danym miesigcu nie byto - w ostatnim dniu tego miesigca, z zastrzezeniem ust. 7.

7. Optata za pierwszy okres rozliczeniowy nalezna jest i ptatna wraz z Opfatg aktywacyjng w chwili zawarcia Umowy. Opfata aktywacyjna obowigzuje w wysokosSci
zgodnej z aktualng ofertg Operatora i ma charakter bezzwrotny.

8. Platnosci wynikajgce z Umowy Cztonek Klubu moze uiszcza¢ wytgcznie przy uzyciu cyklicznego obcigzenia karty: VISA, MASTERCARD, MAESTRO, AMERICAN
EXPRESS, UNION PAY, DINERS CLUB INTERNATIONAL, DISCOVER.

9. W przypadku ptatno$ci cyklicznego obcigzenia karty, Cztonek Klubu wprowadza na etapie sktadania Zamoéwienia na Stronie internetowej Operatora,
nastepujgce dane: imie i nazwisko posiadacza karty ptatniczej, numer karty, date waznoS$ci oraz kod CVC karty. Wprowadzenie przez Cztonka Klubu wyzej
wymienionych danych karty ptatniczej na etapie sktadania Zamdwienia uprawnia Operatora do obcigzen rachunku karty Cztonka Klubu opfatami wynikajgcymi z
Umowy. Optaty wynikajgce z Umowy autoryzowane sg przez Dostawce ptatnosci. Cztonek klubu moze zosta¢ zobowigzany do spetnienia dodatkowych warunkéw
do ich uruchomienia wymaganych przez Dostawce ptatnoSci.

10. Zgoda, o ktdrej mowa w ust. 9, moze zostaé w kazdym momencie cofnigta przez Cztonka Klubu poprzez ztozenie stosownej dyspozycji Operatorowi.
Dyspozycje cofnigcia zgody na inicjowanie obcigzen rachunku karty Cztonek Klubu moze ztozy¢ Operatorowi sktadajgc stosowne o$wiadczenie w formie
pisemnej lub na adres e-mail Klubu Macierzystego (dostepny na Stronie Internetowej Operatora), przy czym w tym przypadku dyspozycja powinna zosta¢ ztoZona
z adresu e-mail podanego przez Cztonka Klubu w Formularzu Rejestracyjnym oraz zawiera¢ numer karty ptatniczej lub numer telefonu Cztonka Klubu. Czlonek
klubu moze takze dokona¢ zmiany danych karty kredytowej objetej cyklicznym obcigzeniem karty w Koncie poprzez wyboér zakfadki ,Cztonkostwo”, nastgpnie
»Forma pfatno$ci” oraz zaznaczenie opcji ,Zmien forme pfatnosci”.

11. W przypadku cofnigcia zgody, o ktérym mowa w ust. 10 powyzZej, lub nieskutecznej autoryzacji ptatno$ci, okoliczno$¢ ta nie zwalnia Cztonka Klubu z
obowigzku uiszczania optaty naleznej w danym oraz kazdym kolejnym okresie rozliczeniowym obowigzywania Umowy.

12. Wprowadzenie danych karty kredytowej Cztonka Klubu w celu cyklicznego obcigzenia karty ptatniczej uprawnia Operatora do inicjowania obcigzen rachunku
tej karty ptatniczej optatami wynikajgcymi z Umowy, bez konieczno$ci kazdorazowego, dodatkowego zawiadamiania o tym fakcie Cztonka Klubu.

13. Kwota, jakg Cztonek Klubu zobowigzany jest uiSci¢ w momencie zawarcia Umowy oraz wysokoS¢ opfaty, jaka bedzie nalezna za kazdy kolejny okres
rozliczeniowy, jest podana na Formularzu Rejestracyjnym.

14. Cztonek klubu zobowigzany jest do: 1) weryfikacji we wtasnym zakresie, przed skorzystaniem z obcigZenia karty ptatniczej czy karta ptatnicza Cztonka klubu
obstuguje ptatnosci internetowe, 2) poinformowania swojego banku o anulowaniu obcigzenia karty.

15. Niekorzystanie przez Cztonka Klubu z ustug oferowanych w Klubach Fitness z przyczyn lezgcych po stronie Cztonka Klubu nie zwalnia Cztonka Klubu z
obowigzku ponoszenia optat za dany okres rozliczeniowy (ustuga abonamentowa).

16. Zawierajgc Umowe, Cztonek Klubu zobowigzuje sie uiszczaé optaty za zapewnienie mu dostepu do ustug oferowanych w Klubach Fitness przez caly okres
obowigzywania tej Umowy.

17. Operator zastrzega, Ze optaty wynikajgce z Umowy mogg rézni€ sie wysokoScig w zalezno$ci od rodzaju Umowy, wariantu Karnetu, lokalizacji Klubu Fitness
lub formy ptatno$ci wybranej przez Cztonka Klubu z aktualnej oferty Operatora.

18. Cena Karnetu nie uwzglednia ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkdw.

§ 7. [Zawieszenie Umowy BEZTERMINOWE)J | 12 MSC]

1. Cztonek Klubu ma prawo do zawieszenia praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy (tzw. ,,Zawieszenia Umowy”) na nastepujacych zasadach:

a. W okresie Zawieszenia Umowy Operator nie jest zobowigzany do zapewniania Cztonkowi Klubu dostepu do ustug oferowanych w Klubach Fitness, a Cztonek
Klubu nie jest zobowigzany do uiszczania opfat cyklicznych, z zastrzezeniem pkt 4.



b. Zawieszenia Umowy mozna dokona¢ wytgcznie na petne, przyszte okresy rozliczeniowe.
c. Uprawnienia i obowigzki wynikajgce z Umowy wznawiane sg automatycznie po uptywie okresu objetego Zawieszeniem Umowy.
2. Zawieszenie Umowy dla karnetéw 12-miesiecznych:

a. Cztonek Klubu posiadajgcy Umowe zawartg na czas okres$lony (Karnet OPEN Umowa na 12 miesiecy) ma prawo do zawieszenia jej maksymalnie na tgczny
okres dwdch petnych okreséw rozliczeniowych w trakcie obowigzywania Umowy.

b. Okres objety Zawieszeniem Umowy nie jest wliczany do okresu obowigzywania Umowy. W takim przypadku okres obowigzywania Umowy ulega
automatycznemu przedtuZeniu o czas trwania zawieszenia.

3. Zawieszenie Umowy dla karnetéw na czas nieokre$lony:

a. Cztonek Klubu posiadajacy Umowe zawartg na czas nieokreslony ma prawo do zawieszenia jej na jeden petny okres rozliczeniowy, nie czgSciej niz raz na sze$¢
miesiecy trwania Umowy.

b. Kolejne zawieszenie Umowy moZe nastgpi¢ dopiero po uptywie szeSciu petnych okreséw rozliczeniowych od zakofczenia poprzedniego zawieszenia.

4. W przypadku skorzystania z prawa do Zawieszenia Umowy Cztonek Klubu zobowigzany jest do uiszczenia opfaty statej w wysoko$ci 19,00 zt (stownie:
dziewietnascie ztotych 00/100) za kazdy okres rozliczeniowy Zawieszenia Umowy, tytutem utrzymania cztonkostwa w Klubie.

5. O$wiadczenie o Zawieszeniu Umowy nalezy ztozy¢ w okresie rozliczeniowym bezpos$rednio poprzedzajgcym okres, ktéry ma zosta€ objety zawieszeniem.
6. Zawieszenie Umowy nie mozZe obejmowac pierwszego okresu rozliczeniowego obowigzywania Umowy.

7. Dyspozycje Zawieszenia Umowy moze skutecznie ztozy¢ wytgcznie Cztonek Klubu niezalegajacy z ptatno$ciami.

8. Cztonek Klubu moze wycofa¢ o$wiadczenie o Zawieszeniu Umowy najp6zZniej do ostatniego dnia okresu rozliczeniowego, w ktérym zostato ono ztoZone.
9. O$wiadczenia o Zawieszeniu Umowy oraz jego cofnieciu mogg by¢ sktadane Operatorowi wytgcznie w formie pisemnej, pod rygorem niewazno$ci, i powinny
zawieraC co najmniej:

a. date sporzgdzenia,

b. imie i nazwisko Cztonka Klubu,

c. okres rozliczeniowy, ktéry ma zosta¢ objety zawieszeniem,

d. wiasnoreczny podpis Cztonka Klubu.

10. W Klubie Fitness dostepne sg formularze, z ktérych Cztonek Klubu moze skorzysta¢ w celu zawieszenia Umowy lub moze dokona¢ Zawieszenia.

11. W okresie od dnia ztozenia o$wiadczenia o Zawieszeniu Umowy do uplywu okresu rozliczeniowego objetego tym Zawieszeniem Umowy prawo do
wypowiedzenia Umowy przez ktdrgkolwiek ze Stron z jakiegokolwiek powodu, o ktérym mowa w niniejszym Regulaminie Ustug, ulega zawieszeniu i nie moze
zostac skutecznie ztoZone.

12. Brak realizacji przez Strone Swiadczen objetych niniejszg Umowg w okresie Zawieszenia Umowy nie mozZe stanowi¢ podstawy do wypowiedzenia Umowy z
jakichkolwiek powodow, o ktérych mowa w § 8 Regulaminu Ustug.

§ 8. [Wypowiedzenie Umowy]

1. Po stronie Operatora:

a. powstanie na koncie Cztonka Klubu zalegto$ci w opfatach za co najmniej dwa petne okresy rozliczeniowe;

b. naruszenie przez Cztonka Klubu postanowien § 5 ust. 9 Regulaminu Ustug,

c. naruszenie przez Cztonka Klubu postanowien pkt 29 Regulaminu Klubu,

d. naruszenia przez Cztonka Klubu ktéregokolwiek z postanowien Umowy w sposob powodujacy zagrozenie dla Zycia lub istotne zagroZenie dla zdrowia innych
0sob przebywajgcych w Klubie Fitness albo razgco naruszajgcy powszechnie przyjete normy lub obyczaje, w tym w szczegdlnos$ci zachowywanie sie przez
Cztonka Klubu w Klubie Fitness w sposéb narazajgcy na uszczerbek renome Operatora;

2. Po stronie Cztonka Klubu:

a. naruszenie przez Operatora postanowieft Umowy w sposdb powodujgcy zagrozenie dla Zycia lub istotne zagrozenia dla zdrowia Cztonka Klubu;

b. naruszenia przez Operatora postanowiet Umowy w sposdb razgco naruszajgcy dobra osobiste Cztonka Klubu;

c. zaj$cia po stronie Cztonka Klubu nalezycie udokumentowanej, istotnej i diugotrwatej przeszkody natury zdrowotnej dotyczacej jego osoby, uniemozliwiajgcej
Cztonkowi Klubu korzystanie z ustug oferowanych w Klubach Fitness przez co najmniej dwa petne okresy rozliczeniowe;

3. Po obu Stronach - zamknigcie Klubéw Fitness (zamknigcie firmy) dostepnych w ramach Umowy, przy czym zmiana operatora Klubu Fitness nie bedzie
uznawana za zamkni€cie Klubu Fitness, jezeli Cztonek Klubu bedzie miat zapewniong mozliwo$¢ kontynuowania Umowy w Klubach Fitness co najmniej na
dotychczasowych zasadach z nowym operatorem.

4. W przypadku wypowiedzenia Umowy zawartej na czas okreS$lony (Karnet OPEN Umowa na 12 mies.) przez Strone z innych waznych powoddw, anizeli
okre$lone odpowiednio w ust. 1-3, Strona wypowiadajgca Umoweg zobowigzana bedzie do zaptaty na rzecz drugiej Strony kary umownej w wysoko$ci 30%
warto$ci wszystkich opfat za okresy rozliczeniowe, przez ktére miataby obowigzywaé Umowa, gdyby nie zostata wypowiedziana przez te Strone. ZastrzeZenie kary
umownej, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym, nie wylacza prawa do dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogélnych przez Strone,
ktérej nalezna bedzie kara umowna.

5. Umowa zawarta na czas nieokreslony (Karnet OPEN) moze zostaé wypowiedziana przez Strong z zachowaniem dwoéch cykli rozliczeniowego okresu
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec okresu rozliczeniowego.

6. Wazny powdd do wypowiedzenia Umowy powinien zosta¢ wyraznie okres$lony w treSci wypowiedzenia i dostatecznie uprawdopodobniony przez Strong, pod
rygorem uznania wypowiedzenia za niewazne.

7. Kazde o$wiadczenie o wypowiedzeniu Umowy powinno zosta¢ ztoZone pod rygorem niewaznos$ci w formie pisemnej lub w dokumentowej formie e-mail, tj. w
formie wiadomos$ci wystanej z adresu e-mail Strony aktualnie podanego do kontaktu. W celu wypowiedzenia Umowy, Cztonek Klubu moze skorzystaC ze
stosownego formularza wypowiedzenia dostepnego w recepcji Klubu Fitness.

§ 9. [Prawo odstgpienia od Umowy]

1. W celu uniknigcia watpliwo$ci przyjmuje si¢, Ze postanowienia niniejszego paragrafu odnoszg si¢ wytgcznie do Cztonkdw klubu bedgcych konsumentami.

2. Cztonek klubu, zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U.2024.1796 t.j., dalej ,Ustawa o prawach konsumenta”), moze
odstgpi¢ od Umowy w terminie 14 dni bez podawania przyczyny oraz bez ponoszenia kosztéw, z wyjgtkiem kosztéw, o ktérych mowa w ust. 3 i 4.

3. Wykonanie ustugi przed uptywem 14 dni od dnia zawarcia Umowy nastepuje wytgcznie wéwczas, gdy Cztonek klubu ztozy Operatorowi o$wiadczenie o
wyrazeniu zgody na rozpoczecie $Swiadczenia ustugi przed uplywem ustawowego terminu na odstgpienie od Umowy. W takim przypadku Cztonek klubu ma
obowigzek zapfaty za Swiadczenia spetnione przez Operatora do chwili odstgpienia od Umowy. W przeciwnym wypadku, rozpoczgcie realizacji ustugi przez
Operatora nastepuje dopiero po uptywie 14 dni od dnia zawarcia Umowy.

4. Operator zastrzega, ze prawo do odstgpienia od Umowy w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia nie przystuguje Cztonkowi klubu, jeZeli ustuga zostanie
wykonana w ciggu tego terminu w catos$ci, za wyrazng zgodg Czlonka klubu.

5. Bieg terminu na odstgpienie od Umowy rozpoczyna sie od dnia zawarcia Umowy.



6. W celu skorzystania z prawa do odstgpienia od Umowy, Cztonek klubu powinien poinformowaé Operatora o swojej decyzji w drodze stosownego o$wiadczenia,
z ktdérego tresci wynika€ bedzie taka wola Cztonka klubu, co najmniej w formie dokumentowe;.

7. O$wiadczenie o odstgpieniu od Umowy moze zosta¢ przekazane Operatorowi przez Cztonka klubu drogg elektroniczng w formie wiadomo$ci e-mail wystanej z
adresu poczty elektronicznej Cztonka klubu, podanego jako wiasciwy do kontaktéw, na adres e-mail Klubu Macierzystego Cztonka klubu (dostepny na Stronie
Internetowej Operatora - www.bestgymfitness.pl) lub przestane listownie na adres korespondencyjny tego Klubu Fitness albo na adres siedziby Operatora
wskazany w Formularzu Rejestracyjnym.

8. W celu zlozenia o$wiadczenia, o ktérym mowa w ust. 7, Cztonek klubu moze postuzy¢ sie wzorem formularza odstgpienia od Umowy, ktdry stanowi Zatgcznik
nr 5 do niniejszego Regulaminu Ustug, przy czym nie jest to obowigzkowe.

9. Do zachowania 14-dniowego terminu na odstgpienie od Umowy wystarczajgce jest wystanie przez Cztonka klubu o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy przed
uptywem tego terminu.

10. Operator, po otrzymaniu o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy, przekazanego w sposdb, o ktérym mowa w ust. 6-7, poinformuje Cztonka klubu o tym fakcie
na trwatym no$niku.

11. W przypadku ztoZenia przez Cztonka klubu skutecznego o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy, Umowe uwaza sie za niezawartg.

12. Operator niezwlocznie, nie p6zniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania od Czlonka klubu o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy, zwrdci
Cztonkowi klubu wszystkie dokonane przez niego ptatno$ci przy uzyciu takiego samego sposobu zapfaty, jakiego uzyt Cztonek klubu, chyba ze Cztonek klubu
wyrazZnie zgodzi sie na inny sposob zwrotu ptatno$ci, ktdry nie bedzie wigzat sie dla niego z Zadnymi kosztami, z zastrzeZeniem postanowien ust. 3 i 4.

§ 10. [Postanowienia koncowe]

1. Zmiany niniejszego Regulaminu Ustug podawane bedg do wiadomos$ci Cztonkowi Klubu poprzez wystanie stosownej wiadomo$ci wraz z aktualng treScig
Regulaminu Ustug w formie pliku nadajgcego sie¢ do odczytu maszynowego, w powszechnie uzywanym formacie (np. ,pdf”), na adres e-mail Czlonka Klubu
podany w Formularzu Rejestracyjnym, oraz zamieszczane bedg takze na Stronie Internetowej lub w ogdlnodostepnym dla Cztonkéw Klubu miejscu
przeznaczonym do ogtoszen w Klubach Fitness.

2. W przypadku zmiany tresci Regulaminu Ustug, Cztonek Klubu ma prawo zlozy¢ Operatorowi sprzeciw wobec wprowadzonych zmian na trwatym no$niku - w
przypadku skutecznego ztoZenia sprzeciwu przez Cztonka Klubu, Umowa bedzie dalej wykonywana na warunkach wynikajgcych z dotychczasowego Regulaminu
Ustug. Postanowienia zdania poprzedzajgcego nie majg zastosowania w zakresie, w jakim wprowadzone zmiany Regulaminu Ustug nie beda wytgczaly lub
ograniczaty uprawnien Cztonka Klubu wynikajgcych z Umowy.

3. Termin na zloZzenie o$wiadczenia o sprzeciwie, na warunkach okreslonych w ust. 2, wynosi 14 dni od chwili zawiadomienia Czlonka Klubu o zmianie
Regulaminu Ustug przez Operatora. Po bezskutecznym uptywie terminu, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, przyjmuje sie Ze Cztonek Klubu akceptuje
zmiany wprowadzone w Regulaminie Ustug.

4. Tre$€ Regulaminu Ustug moze zosta¢ utrwalona przez wydrukowanie, zapisanie na no$niku lub pobranie w kazdym momencie ze Strony Internetowej oraz
Konta.

5. Cztonek Klubu moze sktada¢ reklamacje w sprawach dotyczacych niezgodnego z Umowg Swiadczenia ustug przez Operatora. Reklamacja moze zosta¢ ztozona
w formie pisemnej na adres Klubu Macierzystego Cztonka Klubu lub adres siedziby Operatora (oba dostgpne na Stronie Internetowej Operatora -
www.bestgymfitness.pl oraz w Formularzu Rejestracyjnym) albo elektronicznie w wiadomos$ci e-mail wystanej na adres e-mail Klubu Macierzystego Cztonka
Klubu, dostepny na Stronie Internetowej. Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej imie i nazwisko Czlonka Klubu, adres e-mail oraz opis problemu bedgcego
podstawg reklamacji. Jezeli zawarte w reklamacji informacje lub dane nie bedg wystarczajgce do rozpatrzenia reklamacji lub zidentyfikowania Cztonka Klubu,
Operator niezwtocznie zwraca Cztonkowi Klubu omawiang reklamacje celem jej uzupetnienia w wymaganym zakresie.

6. Operator rozpatruje reklamacje niezwlocznie, jednak nie péZniej niz w terminie 14 dni od daty jej otrzymania. JeZeli reklamacja byta zwracana Cztonkowi Klubu
celem jej uzupetnienia, 14-dniowy termin biegnie od otrzymania przez Operatora kompletnej reklamacji. Odpowiedz na reklamacje udzielana jest w formie
elektronicznej na adres e-mail Cztonka Klubu, za$ w formie papierowej na wskazany przez Cztonka Klubu adres korespondencyjny i na wyraZzne zgdanie Cztonka
Klubu.

7. Operator o$wiadcza, Ze nie wyraZa zgody na wzigcie udziatu w postepowaniu w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich, stosownie do
treSci przepisu art. 32 ust. 1 pkt 2 ustawy o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich z dnia 23 wrze$nia 2016 r. (Dz.U. z 2016 r. poz. 1823).

8. Czonek Klubu zobowigzany jest powiadomi¢ Operatora o kazdej zmianie jego danych teleadresowych, pod rygorem uznania za skutecznie doreczong
korespondencji, ktdra zostata wystana na ostatni znany Operatorowi adres lub kontakt teleadresowy podany przez Cztonka Klubu jako wtasciwy do doreczen. W
razie watpliwoSci, za wlasciwy do doreczen uwaza sie adres zamieszkania podany przez Cztonka Klubu w Formularzu Rejestracyjnym podczas sktadania
Zamoéwienia.

9. Operator ma prawo do czasowego nieSwiadczenia ustug i zamkniecia danego Klubu Fitness w celu przeprowadzenia w nim prac konserwatorskich, remontéw
lub innych koniecznych dziatan. W przypadku, gdy z winy Operatora Cztonek Klubu nie bedzie mogt korzysta€ z przystugujacych mu zgodnie z Umowa $wiadczen
w Zadnym z Klubdw Fitness, Cztonkowi Klubu przystugiwaC bedzie prawo do obnizki optaty za Karnet w danym okresie rozliczeniowym proporcjonalnie do ilo$ci
dni, przez ktére Cztonek Klubu nie miat w tym czasie zapewnionego dostepu do ustugi. ObniZka realizowana bedzie poprzez obniZzenie ceny Karnetu za kolejny
okres rozliczeniowy, w ktérym ustuga bedzie faktycznie Swiadczona, lub poprzez zwrot uiszczonej juz optaty na rachunek podany przez Cztonka Klubu, zgodnie z
wyborem Cztonka Klubu.

10. Operator, w kazdym pierwszym kwartale danego roku kalendarzowego obowigzywania Umowy, ma prawo dokona¢ zmiany wysoko$ci opfat wynikajgcych z
Umowy na przyszto$€ i w oparciu o $rednioroczny wskaznik cen towaréw i ustug konsumpcyjnych ogétem publikowany przez Prezesa Gtéwnego Urzedu
Statystycznego za rok poprzedni. O zmianie wysokoS$ci optat powodujacej podwyZszenie ceny Cztonek klubu jest kazdorazowo informowany przez Operatora w
formie pisemnej lub w formie wiadomos$ci wysytanej na adres e-mail Cztonka klubu podany do kontaktu, co najmniej miesigc wczesniej.

11. Zatgczniki do niniejszego Regulaminu Ustug stanowig:

a. Zatgcznik nr 1 - Regulamin Klubu,

b. Zatgcznik nr 2 - Polityka Prywatnosci,

c. Zatgcznik nr 3 - Regulamin Strony internetowe;j,

d. Zatgcznik nr 4 - Wz6r zgody przedstawiciela ustawowego na zawarcie umowy,

e. Zatgcznik nr 5 - Wzér o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy.



Zatgcznik nr 1 - Regulamin Klubu

1. Niniejszy regulamin okres$la ogdlne warunki korzystania przez uprawniong do tego osobe (dalej ,Klient”) z obiektéw (dalej ,Kluby Fitness” lub odpowiednio
»Klub Fitness”) oraz znajdujgcego sie w nich sprzetu treningowego i wyposazenia, prowadzonych pod markg Best Gym przez Operatora.

2. Klient moze korzysta€ z ustug oferowanych w Klubach Fitness na podstawie umowy o $wiadczenie ustug fitness zawartej z Operatorem, z zastrzezeniem
wariantu karnetu (abonamentu do korzystania z ustug fitness oferowanych w Klubie Fitness - dalej ,Karnet”) wybranego przez Klienta, albo na podstawie
honorowanej przez Operatora karty partnera (dalej ,Partner”), bedgcego jednym z podmiotdw, z ktérym Operator zawart stosowne porozumienie. Operator w
prowadzonych przez siebie Klubach Fitness honoruje nastepujgce karty:

a. Fit Profit, ktérych operatorem jest VanityStyle sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Jasna 24, 00-054 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sgd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod nr KRS:
0000293511, NIP: 7010098352, REGON: 141185131, kapitat zakladowy w wysoko$ci 62 500,00 zt;

b. Medicover Sport, ktérych operatorem jest MEDICOVER SPORT sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (00-807), Aleje Jerozolimskie 96, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy KRS, pod
numerem KRS: 0000909046, NIP: 5252354272, REGON: 140428695, o kapitale zakladowym w wysoko$ci 13.600.000,00 zt (optaconym w cato$ci), prowadzgca
dziatalno$¢ pod nazwag MEDICOVER SPORT Spétka z ograniczong odpowiedzialno$cia.

c. Multisport, ktérych operatorem jest Benefit Systems S.A. z siedzibg w Warszawie, Plac Europejski 2, 00-844 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego,
pod nr KRS: 0000370919, NIP: 8361676510, REGON: 750721670, kapitat zaktadowy w wysoko$ci 2 858 842,00 zt (optacony w catosci).

d. PZU Sport, ktérych operatorem jest PZU SPORT TEAM z siedzibg w Warszawie, ul. Rondo Ignacego Daszynskiego 4, 00-843 Warszawa, wpisany do Rejestru
Stowarzyszen i Innych Organizacji Spotecznych i Zawodowych, Fundacji oraz SPZOZ Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000470014, NIP: 5252564710, REGON: 146810600.

3. Operator zastrzega, ze w przyszto$ci moze on honorowa¢ w prowadzonych przez siebie Klubach Fitness rowniez karty innych Partneréw niz wyzej wymienieni.

4. Zakres, w jakim Klient moze korzystaC z ustug oferowanych w Klubach Fitness, okre$la odpowiednio wariant Karnetu wybranego przez Klienta albo
honorowane przez Operatora warunki umowy zawartej przez Klienta z Partnerem.

5. Bez wzgledu na podstawe uprawnienia do korzystania z ustug oferowanych w Klubie Fitness, Klient, przebywajgc na terenie Klubu Fitness, zobowigzany jest
stosowac sie bezwzglednie do postanowien niniejszego Regulaminu Klubu oraz pozostatych regulaminéw i instrukcji obstugi sprzetu treningowego i wyposazenia,
znajdujgcych sie na terenie Klubu Fitness.

6. Klient moze korzysta€ z ustug Operatora w dniach i godzinach otwarcia Klubéw Fitness, z zastrzezeniem wybranego wariantu Karnetu, lub warunkéw umowy
zawartej z Partnerem. Godziny otwarcia Klubéw Fitness podane sg na stronie internetowej www.bestgymfitness.pl oraz w ogélnodostepnym miejscu na terenie
danego Klubu Fitness.

7. Operator ma prawo do czasowego nie$wiadczenia ustug i zamknigcia Klubu Fitness w celu przeprowadzenia w nim prac konserwatorskich, remontéw lub
innych koniecznych dziatan, na warunkach okre$lonych w umowie, na podstawie ktérej Klient korzysta z ustug oferowanych w Klubie Fitness.

8. W Klubie Fitness zabronione jest palenie wyrobdw tytoniowych i papieroséw elektronicznych, posiadanie i spoZywanie alkoholu, $rodkéw majgcych wptyw na
krgzenie krwi i metabolizm komdrkowy, Srodkéw antyhistaminowych, beta-blokeréw, Srodkéw uspokajajgcych, narkotykéw i substancji odurzajgcych, a takze
pozostawanie pod wplywem ktdregokolwiek z wyZej wymienionych Srodkdw.

9. Zabrania sie wnoszenia na teren Klubu Fitness przedmiotéw niebezpiecznych.

10. Klient zobowigzuje si¢ do przestrzegania i zachowywania czystoS$ci oraz stosowania si¢ do ogodlnie przyjetych norm i obyczajow podczas korzystania z ustug
oferowanych w Klubie Fitness. Niedopuszczalne jest utrudnianie lub uniemozliwianie korzystania z ustug innym Klientom, a takze jakiekolwiek formy ublizania im
lub grozenia, w tym uzywanie na terenie Klubu Fitness stéw powszechnie uznawanych za obelzywe. Zabronione jest takze zachowanie uwlaczajace godnosSci
innych oséb przebywajgcych na terenie Klubu Fitness, w tym zachowania wulgarne i obsceniczne, a takze bedgce przejawem rasizmu lub majgce znamiona
molestowania lub dyskryminacji, w szczegélno$ci z uwagi na rase, religie lub pte¢.

11. Klient zobowigzany jest do noszenia obuwia kapielowego na gumowej, antypo$lizgowej podeszwie w pomieszczeniach takich jak fazienki oraz kabiny
prysznicowe.

12. Klient podczas wizyty w Klubie Fitness zobowigzany jest do posiadania i uzywania osobistego recznika.

13. Klient zobowigzany jest do noszenia na terenie Klubu Fitness zmiennego, krytego obuwia sportowego, réznego od tego w ktérym przyszedt do Klubu Fitness.
14. Klient zobowigzany jest do opuszczenia Klubu Fitness najpdZniej w godzinie jego zamkni€gcia.

15. Klient zobowigzany jest do poinformowania obstugi Klubu Fitness o cigzy lub ewentualnych dolegliwo$ciach zdrowotnych (w szczegdlno$ci schorzeniach
cukrzycowych, chorobach serca, niskim lub wysokim ci$nieniu itp.). Klient, przystepujgc do wykonywania éwiczef, mimo przeciwwskazan zdrowotnych lub braku
uprzedniej konsultacji z obstugg Klubu Fitness, czyni to na wtasng odpowiedzialno$¢.

16. Personel Klubu Fitness nie posiada wyksztatlcenia medycznego. W razie jakichkolwiek watpliwosci dotyczgcych sprawno$ci fizycznej lub zdolnoSci do
wykonywania ¢wiczen fizycznych, Klient, przed przystgpieniem do wykonywania éwiczen, powinien zasiegng¢ porady medycznej u specjalisty.

17. Klient zobowigzany jest do nie wnoszenia na teren Klubu Fitness rzeczy warto$ciowych (w szczegdlno$ci pieniedzy, bizuterii, dokumentéw oraz sprzetu
elektronicznego). Rzeczy wartoSciowe Klient zobowigzany jest zdeponowaé w recepcji Klubu Fitness. Operator nie ponosi odpowiedzialnoS$ci. Szczegdtowe
warunki umowy przechowania opisane zostaty w pkt 31-37.

18. Klient przyjmuje do wiadomos$ci, ze na terenie Klubu Fitness, poza obszarem szatni, toalety i pomieszczen prysznicowych, zainstalowany jest system
monitoringu wizyjnego. System ten zarzgdzany jest przez Operatora. Nagrania z kamer monitoringu wizyjnego wykorzystywane sg wytgcznie w celach zwigzanych
z zapewnieniem bezpieczenstwa osobom przebywajacym na terenie Klubu Fitness, w tym miedzy innymi do ustalania okoliczno$ci ewentualnych wypadkdw,
kradziezy lub innych naruszen prawa lub umdw, na podstawie ktérych Klient korzysta z ustugi. Nagrania z kamer monitoringu wizyjnego mogg by¢ udostgpniane
wytgcznie uprawnionym do tego ustawowo podmiotom (np. Policji, prokuratorowi czy sgdowi). Cztonek Klubu ma prawo zapoznac si€ z zapisami monitoringu
obejmujacymi jego wizerunek i w tym celu zglasza odpowiednie Zgdanie Operatorowi, z zastrzeZeniem Ze moze to nie by¢ mozliwe w przypadku, gdy nagrania
te zostaly juz usuniete przez Operatora, z uwagi na realizacje lub dezaktualizacje celu, w jakim zostaly pozyskane. Warunki przetwarzania danych osobowych
Klientéw, ktérych administratorem jest Operator, zostaty opisane w Polityce PrywatnoS$ci Best Gym Fitness, zamieszczonej na Stronie Internetowej oraz w
ogdlnodostepnym miejscu na terenie Klubu Fitness. W przypadku Klientéw korzystajacych z ustugi w ramach karty Partnera, ktéra jest honorowana przez
Operatora, warunki przetwarzania ich danych osobowych okreslajg stosowne dokumenty obowigzujgce w tym zakresie u Partnera, ktdry jest administratorem
danych osobowych tych Klientéw. Dane Klientéw Partnera, Operator przetwarza w celach i sposdb wskazany przez ich administratora (Partnera), jako podmiot
przetwarzajgcy, w ramach umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych zawartej z Partnerem.

19. Z pomieszczen i urzgdzen znajdujacych sie w Klubie Fitness Klient zobowigzany jest korzysta€ zgodnie z przeznaczeniem, uwzgledniajgc przy tym zasady
okreslone w niniejszym Regulaminie Klubu oraz w regulaminach i instrukcjach znajdujgcych sie na terenie Klubu Fitness oraz dostosowujac sie do biezgcych
zalecen personelu Klubu Fitness.

20. Klient ponosi materialng odpowiedzialno$¢ za zawinione uszkodzenie pomieszczen, a takze utrate lub uszkodzenie urzgdzen lub sprzetu, znajdujgcych sie w
Klubie Fitness, oddanych mu do dyspozycji przez Operatora.

21. Klient ma obowigzek wykonywa¢ éwiczenia w taki sposdb, aby dostosowac rodzaj i intensywno$¢ Ewiczer do swoich mozliwo$ci fizycznych i stanu zdrowia.
22. Korzystajgc ze sprzetu do Cwiczen Klient ma obowigzek stosowac si¢ do wskazdwek i instrukeji personelu Klubu Fitness.



23. W razie jakichkolwiek watpliwos$ci co do prawidtowego sposobu korzystania z danego urzgdzenia lub wykonywania na nim ¢wiczen, Klient ma prawo w
kazdym czasie zwrdci€ sie do instruktora dyzurujgcego, jesli jest dostepny, o udzielenie stosownej porady w wymienionym wyzej zakresie, biorgc pod uwage
swoje potrzeby, mozliwosci oraz stan zdrowia.

24. Klient, zwracajgc si¢ o porade do instruktora, zobowigzany jest poinformowac go o wszelkich przeciwwskazaniach do wykonywania danego rodzaju Cwiczen
lub korzystania z okre$lonego urzgdzenia, w szczegélnosci o zdiagnozowanych chorobach, cigzy czy urazach. Klient, przystepujgc do wykonywania éwiczeh mimo
przeciwwskazan zdrowotnych lub braku uprzedniej konsultacji z instruktorem, czyni to na wtasng odpowiedzialno$¢.

25. Klient, w razie pogorszenia sie¢ jego samopoczucia podczas wizyty w Klubie Fitness, ma obowigzek zaprzesta¢ wykonywania jakichkolwiek ¢wiczen oraz
niezwlocznie poinformowac o tym fakcie instruktora, trenera lub inng osobe z personelu Klubu Fitness.

26. Zabrania sig rejestrowania obrazu i dzwigku na terenie Klubu Fitness bez wiedzy i zgody Operatora.
27. Zabrania sie wprowadzania zwierzgt na teren Klubu Fitness.

28. Klient zobowigzany jest do zachowania na terenie Klubu Fitness spokoju i porzgdku oraz nieutrudniania innym Klientom swobodnego korzystania z ustug
oferowanych w Klubie Fitness.

29. Klient uprawniony jest do korzystania z Klubu Fitness wytgcznie w celach niezwigzanych z jego dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowa. Zabronione jest
Swiadczenie na terenie Klubu Fitness jakichkolwiek ustug (w szczegdlno$ci treningéw personalnych) lub prowadzenie innej dziatalno$ci komercyjnej przez osoby,
ktére nie zawarly z Operatorem stosownej umowy w tym zakresie. Nieprzestrzeganie przez Klienta warunkdw, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, stanowi
razgce naruszenie niniejszego Regulaminu Klubu i moze stanowi¢ podstawe do rozwigzania umowy zawartej z Operatorem w trybie natychmiastowym z winy
Klienta.

30. Ze wzgledéw bezpieczenstwa, a takze z uwagi na dbato$¢ o utrzymanie nalezytego standardu ustug $wiadczonych przez Operatora, Klient, ktéry narusza
zasady okreslone w ust. 1-28, moze zostaC wyproszony z Klubu Fitness przez obstugujacy go personel.

31. Operator zapewnia Klientowi mozliwo$¢ pozostawienia swoich rzeczy w przeznaczonych do tego celu, zamykanych szafkach w szatni Klubu Fitness, a w
przypadku drobnych, warto$ciowych rzeczy (takich jak bizuteria czy urzgdzenia elektroniczne) w recepcji Klubu Fitness.

32. Szafki w szatni Klubu Fitness przeznaczone sg do przechowywania przez Klienta wytgcznie rzeczy, ktérych konieczno$c¢ ztozenia jest zwyczajowo zwigzana z
korzystaniem z ustug $wiadczonych w Klubie Fitness — w szczegdlno$ci odziezy, obuwia, plecakéw, podrecznych toreb sportowych, recznikéw oraz $rodkéw
higieny osobiste;j.

33. Operator nie przyjmuje na przechowanie rzeczy, ktérych przechowywanie nie jest zwigzane z charakterem ustugi Swiadczonej w Klubie Fitness, takich jak w
szczeg6lnoSci urzadzenia elektroniczne (telefony komdrkowe, smartfony, tablety, laptopy itp.), bizuteria, pienigdze czy inne przedmioty wartoS$ciowe, i nie ponosi
odpowiedzialnoSci za ich utrate lub uszkodzenie, jeZeli zostang pozostawione w szafce lub w innej czg$ci Klubu.

34. Szatnia w Klubie Fitness wyposazona jest w szafki na garderobg z mozliwo$cig ich zamknigcia przez Klienta przy uzyciu wiasnej ktédki. Klient zobowigzany
jest do zachowania nalezytej staranno$ci w zakresie zabezpieczenia swoich rzeczy — w szczegélno$ci do prawidtowego zamkniecia szafki ktédkg po umieszczeniu
w niej swoich przedmiotéw oraz upewnienia si¢ przed opuszczeniem szatni, Ze szafka zostata zamknigta. Operator nie ponosi odpowiedzialnoSci za utrate lub
uszkodzenie rzeczy, jezeli Klient nie zastosowat sie¢ do zasad korzystania z szatni okreSlonych w niniejszym Regulaminie, w szczegdlnoSci gdy utrata lub
uszkodzenie nastgpito na skutek niezamkniecia szafki ktédka lub pozostawienia rzeczy poza szafka.

35. W przypadku jakichkolwiek nieprawidtowos$ci zwigzanych z dziataniem szafki w szatni Klubu Fitness, Klient zobowigzany jest niezwtocznie zawiadomi€ o tym
fakcie personel Klubu Fitness, z zastrzezeniem Ze Operator nie bedzie odpowiadat za rzeczy $wiadomie pozostawione przez Klienta w niesprawnej szafce w szatni
Klubu Fitness.

36. Klient zobowigzany jest, po zakonczeniu korzystania z ustug oferowanych w Klubie Fitness w danym dniu, opréznic¢ szafke w szatni z przechowywanych tam
rzeczy. W przypadku, gdy po zamknigciu Klubu Fitness w danym dniu w szafkach w szatni zostang znalezione jakiekolwiek rzeczy, Klient bedzie mdgt je odebra¢ w
terminie 5 dni od dnia ich zdeponowania. Po uptywie terminu, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, rzeczy nieodebrane przez Klienta mogg zosta¢ uznane
za porzucone w rozumieniu art. 180 Kodeksu cywilnego, a Operator postepowat bedzie z nimi zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, w szczegélno$ci zgodnie z
ustawg z dnia 20 lutego 2015 r. o rzeczach znalezionych (Dz.U. 2015 poz. 397 ze zm.).

37. Klient, ktory zniszczy zamek do szafki jest zobowigzany pokry¢ koszt wymiany zamka w kwocie 30 zt.

38. Wstep do pomieszczen treningowych w Klubie Fitness z plecakiem, torbg lub innym bagazem podrgcznym jest zabroniony.



Zatgcznik nr 2 - Polityka PrywatnoSci

1. Administratorem danych osobowych osoby:
a. ktéra zawarta z Operatorem umowe (okres$lanej dalej takze jako ,Cztonek Klubu”), a w odpowiednim zakresie réwniez

b. osoby bedacej przedstawicielem ustawowym Cztonka Klubu - okre$lanych dalej réwniez z osobna ,,Podmiotem Danych”, jest Operator (okre$lany dalej jako
»Administrator”). Firma, adres siedziby oraz numer NIP Administratora wskazane sg w Formularzu Rejestracyjnym oraz dostepne na Stronie Internetowej -
www.bestgymfitness.pl.

2. W kwestiach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych Podmiot Danych mozZe skontaktowac sie z Administratorem wysytajgc korespondencje e-mail
na adres kontaktowy Klubu Macierzystego lub adres wskazany na Stronie Internetowej, bgdz tradycyjng pocztg na adres siedziby Administratora wskazany w
Formularzu Rejestracyjnym oraz na Stronie Internetowej.

3. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym Podmiot Danych moze skontaktowa¢ si¢ w sprawach dotyczgcych przetwarzania jego danych
osobowych pod adresem e-mail wskazanym na Stronie Internetowej Administratora.

4. Administrator mozZe przetwarza¢ dane osobowe Podmiotu Danych w celu:

a. wykonania umowy zawartej odpowiednio z

i. Cztonkiem Klubu albo

ii. Przedstawicielem Ustawowym (podstawe prawng przetwarzania danych stanowi art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

b. wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze - takim obowigzkiem jest w szczegdlno$ci prowadzenie przez Administratora ksiag
rachunkowych, co wynika z art. 74 ust. 2 ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowo$ci (podstawe prawng przetwarzania stanowi art. 6 ust. 1 lit. c RODO);
realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora lub osoby trzeciej, za ktére

5. Administrator uwaza w szczegdlnoS$ci przetwarzanie danych w celu:

a. przesytania danych osobowych Cztonka Klubu w ramach grupy przedsiebiorstw, do ktérej nalezy Administrator, do wewnetrznych celéw administracyjnych;
b. bezwzglednie niezbednym do zapobiegania oszustwom oraz zapewnienia bezpieczenstwu sieci i informacji;

c. doboru ustug do potrzeb Cztonka Klubu;

d. optymalizacji produktéw lub ustug na podstawie uwag i opinii Cztonka Klubu;

e. optymalizacji proceséw obstugi sprzedazy lub posprzedazy;

f. rozpatrywania reklamaciji;

g. archiwalnym (dowodowym) dla zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania okreslonych faktow;

h. ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami wynikajgcymi z umowy zawartej z Podmiotem Danych;

i. badania satysfakcji Cztonka Klubu i okre$lenia jako$ci ustug i obstugi Administratora;

j. oferowania Cztonkowi Klubu bezpo$rednio (marketing bezpo$redni) towardw lub ustug Administratora lub towaréw lub ustug partneréw biznesowych
Administratora, ktére uzupetniajg oferte Administratora;

k. zapobiegania kradziezom, aktom wandalizmu lub innym naruszeniom porzgdku, bezpieczenstwa lub ogdlnie przyjetych norm zachowania w Klubie Fitness
(podstawe przetwarzania danych stanowi art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

6. ochrony zywotnych intereséw Podmiotu Danych lub innej osoby fizycznej - Administrator ma prawo przetwarza¢ dane osobowe Podmiotu Danych w celu
ochrony jego Zywotnych intereséw lub Zywotnych intereséw innej osoby fizycznej, czyli takich, ktére majg istotne znaczenie dla Zycia Podmiotu Danych lub Zycia
innej osoby fizycznej, w tym waZnych intereséw osobistych lub majgtkowych tej osoby (podstawe prawng przetwarzania danych stanowi art. 6 ust. 1 lit. d
RODO);

7. przetwarzanie danych osobowych w jednym lub w wigkszej liczbie celéw, do ktédrych wymagana jest zgoda Podmiotu Danych - jezeli przetwarzanie danych
osobowych Podmiotu Danych nie bedzie miato swojej podstawy w realizacji jednego z celdw, o ktérych mowa w pkt 1-4 powyZej, Administrator bedzie mogt
przetwarzaC dane osobowe Podmiotu Danych w jednym lub wigkszej liczbie innych wyraZnie okre$lonych przez Administratora celéw wytgcznie w sytuacji, gdy
Podmiot Danych uprzednio wyrazi na to zgode i przetwarzanie jego danych osobowych w takim celu nie bedzie zabraniato bezwzglednie obowigzujgce przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa (podstawa prawna przetwarzania opisana zostata w art. 6 ust. 1 lit. a RODO); odrebnej zgody Podmiotu Danych wymaga w
szczeg6lnos$ci przetwarzanie danych w celach marketingowych realizowanych poprzez: a) wysytanie Podmiotowi Danych informacji handlowych za pomocg
Srodkéw komunikacji elektronicznej - wymog uzyskania zgody Podmiotu Danych przewidziany zostat w art. 10 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug
drogg elektroniczng (Dz.U. 2002 nr 144 poz. 1204 ze zm.) oraz b) kontaktowanie si¢ z Podmiotem Danych przy uzyciu telekomunikacyjnych urzgdzen koricowych i
automatycznych systeméw wywotujgcych dla celéw marketingu bezpo$redniego - wymadg uzyskania zgody Podmiotu Danych przewidziany zostat w art. 172
ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. 2004 nr 171 poz. 1800 ze zm.).

8. Do odbiorcéw lub kategorii odbiorcéw danych osobowych nalezy odpowiednio Cztonek Klubu albo przedstawiciel ustawowy Cztonka Klubu, w zalezno$ci od
tego, ktdérego z nich dane osobowe dotyczg, oraz:

a. podmioty z grupy przedsi€biorstw, do ktérej nalezy Administrator,

b. podmioty $wiadczgce na rzecz Administratora ustugi technologii informacyjnych (IT),
c. podmioty Swiadczgce na rzecz Administratora ustugi ksiegowe,

d. podmioty $wiadczgce na rzecz Administratora ustugi marketingowe,

e. podmioty zajmujgce si¢ w imieniu Administratora windykacjg roszczen,

f. podmioty $wiadczace na rzecz Administratora ustugi prawne,

g. likwidatorzy szkdd z firm ubezpieczeniowych,

h. agenci rozliczeniowi zajmujgcy sie obstugg ptatnos$ci bezgotéwkowych w Internecie,
i. firmy kurierskie i pocztowe,

j. inni dostawcy ustug zaopatrujacych Administratora w rozwigzania techniczne lub organizacyjne, umozliwiajgce realizacje ustug oferowanych w ramach umowy
zawartej przez Podmiot Danych, w sytuacji gdy dostep do danych osobowych Podmiotu Danych bedzie niezbedny tym podmiotom w zwigzku z charakterem
Swiadczenia realizowanego w ramach umowy lub na potrzeby nalezytej jego realizacji przez Administratora;

k. partnerzy handlowi, ktérych oferta uzupetnia oferte Administratora,
1. inni odbiorcy, uprzednio wyraZnie upowaznieni przez Podmiot Danych do odbioru jego danych osobowych.
9. Administrator nie przekazuje danych osobowych Podmiotu Danych poza teren Unii Europejskiej oraz Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

10. Dane osobowe Podmiotu Danych, pozyskane w celu zawarcia i wykonania umowy, oraz te niezbedne do celdw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
interesdéw realizowanych przez Administratora lub przez strone trzecig, bedg przetwarzane przez okres obowigzywania umowy, a po jego uplywie przez czas
niezbedny do:

a. obrony przed ewentualnymi roszczeniami Podmiotu Danych, wynikajgcymi z umowy - do czasu przedawnienia roszczef Podmiotu Danych;

b. ustalenia, zabezpieczenia lub dochodzenia roszczen z umowy przez Administratora - do czasu przedawnienia tych roszczen;



c. wypetnienia obowigzku prawnego przez Administratora, przy czym dane przetwarzane przez Administratora na potrzeby rachunkowo$ci przechowywane bedg
przez okres 5 lat, liczonych od poczgtku roku nastepujgcego po roku obrotowym, ktérego dane zbiory bedg dotyczyC.

11. W kazdym innym celu niewymienionym wyraZnie w ust. 7, Operator przetwarzat bedzie dane osobowe Podmiotu Danych wytgcznie przez czas niezbedny do
realizacji celdw, dla ktérych zostaty one pozyskane.

12. Dane osobowe Podmiotu Danych bedg przetwarzane na podstawie jego zgody do czasu, gdy Podmiot Danych cofnie te zgode, albo do czasu, gdy
Administrator uzna, iz cel dla ktérego dane osobowe Podmiotu Danych zostaly pozyskane sie zdezaktualizowat (dotyczy to w szczegdlnoSci zgody na
przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych, realizowanych drogg elektroniczng lub telefonicznie). Zgoda na przetwarzanie danych osobowych
przez Administratora w celach, do ktérych jest ona wymagana, moze zosta¢ cofnigta przez Podmiot Danych w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodno$¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie tej zgody przed jej cofnigciem.

13. Podmiotowi Danych przystugujg nastgpujace uprawnienia:
a. prawo dostepu do swoich danych osobowych,

b. prawo do sprostowania danych osobowych,

c. prawo do zgdania usunigcia danych,

d. prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych,

e. prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,
f. prawo do przenoszenia danych osobowych,

g. prawo whiesienia skargi do organu nadzorczego,

h. prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych, jeZeli przetwarzanie danych osobowych przez Administratora odbywa sie na podstawie zgody
Podmiotu Danych.

14. Podanie danych osobowych przez Podmiot Danych w celu:

a. wykonania umowy - jest warunkiem zawarcia oraz realizacji tej umowy przez Administratora; jezeli Podmiot Danych nie poda swoich danych osobowych
Administratorowi w tym celu, Administrator moze odmoéwié¢ Podmiotowi Danych zawarcia umowy;

b. marketingu bezpo$redniego, realizowanego poprzez wystanie Podmiotowi Danych informacji handlowych za pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej lub
kontaktowanie si¢ z Podmiotem Danych przy uzyciu telekomunikacyjnych urzadzen korfcowych i automatycznych systeméw wywotujgcych w celach
marketingowych - jest dobrowolne i wymaga zgody Podmiotu Danych; jeZeli Podmiot Danych nie poda Administratorowi swoich danych w tym celu, nie bedzie to
miato wplywu na mozliwo$¢ zawarcia umowy, chyba Ze takie zastrzezenie wynika¢ bedzie wyraZnie z jej warunkdw (np. promocji).

15. Administrator informuje, Ze nie stosuje wobec Podmiotu Danych mechanizméw opartych wytgcznie na zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym nie
profiluje Podmiotu Danych bez udziatu cztowieka.

16. Dane osobowe Klientéw, ktérzy korzystajg z ustug oferowanych w Klubie Fitness na podstawie karty partnera, honorowanej przez Operatora (Fit Profit,
Medicover Sport, Multisport, PZU Sport itp.), Operator przetwarza jako podmiot przetwarzajgcy w celach i w sposob okre$lony przez ich administratora w
zawartej z nim umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych, ktérym jest w tym przypadku Partner, z ktérym Klient zawart umowe. W sytuacji, o ktérej
mowa w zdaniu poprzedzajgcym, Klient powinien kontaktowaC sie w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem jego danych osobowych z Partnerem, ktéry wydat
jego karte.

17. Niezaleznie od postanowien ust. 1 Operator informuje, Ze jest administratorem danych osobowych wszystkich klientéw korzystajgcych z ustug oferowanych w
prowadzonym przez niego klubie fitness, bez wzgledu na podstawe tego uprawnienia, w celu, o ktérym mowa w ust. 5 pkt 3, w zakresie zapobiegania
kradziezom, aktom wandalizmu lub innym naruszeniom porzadku, bezpieczefstwa lub ogdlnie przyjetych norm zachowania w klubie fitness poprzez stosowanie
systemu kamer monitoringu wizyjnego. W zakresie przetwarzania danych osobowych klienta w celu, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, przystugujg mu
odpowiednio te same uprawnienia co Podmiotowi Danych.

Zatgcznik nr 3 - Regulamin Strony Internetowej

§ 1. Postanowienia ogdlne
1. Niniejszy regulamin (,Regulamin Strony internetowej”) okreSla zasady korzystania przez uzytkownikéw z witryny internetowej dostepnej pod adresem
www.bestgymfitness.pl (,,Strona Internetowa”) oraz zasady $wiadczenia ustug drogg elektroniczng za pos$rednictwem Strony Internetowej.

2. Ustugodawcg oraz podmiotem prowadzgcym Strone Internetowa jest Operator, ktdrego firma, adres siedziby oraz dane rejestrowe (KRS, NIP, REGON, kapitat
zakladowy) wskazane sg w Formularzu Rejestracyjnym oraz na Stronie Internetowej, dalej jako ,Ustugodawca”. Dane kontaktowe (adres e-mail, numer telefonu)
wiasciwe dla danego Klubu Fitness dostgpne sg na Stronie Internetowej.

3. Korzystanie ze Strony Internetowej wymaga uprzedniego zapoznania si€ z niniejszym Regulaminem Strony internetowej. WejScie na Strone Internetowq i
korzystanie z jej funkcjonalnos$ci oznacza akceptacje postanowief Regulaminu Strony internetowe;j.

4. Regulamin Strony internetowe] stanowi wzorzec umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczng.

5. W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie Strony internetowej zastosowanie znajdujg odpowiednio postanowienia:

1. Regulaminu Ustug Best Gym,

2. Regulaminu Klubu,

3. Polityki Prywatnosci,

4. powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegdlno$ci Kodeksu cywilnego oraz ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng.

§ 2. Definicje

Na potrzeby Regulaminu Strony internetowej uzyte niZej pojecia oznaczaja:

1. Strona Internetowa - serwis internetowy Ustugodawcy dostepny pod adresem www.bestgymfitness.pl.
2. Ustugodawca - podmiot wskazany w § 1 ust. 2.

3. Uzytkownik - kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Strong Internetowg lub korzystajgca z co najmniej jednej z ustug elektronicznych udostgpnianych przez
Ustugodawce za po$rednictwem Strony Internetowej, w tym Cztonek Klubu lub Klient w rozumieniu Regulaminu Ustug.

4. Konto - indywidualny panel udostepniony Uzytkownikowi na Stronie Internetowej po dokonaniu rejestracji i zalogowaniu, umozliwiajgcy m.in. zarzgdzanie
danymi, przegladanie historii Umdw, zmiang formy ptatnoSci oraz korzystanie z innych funkcjonalno$ci przewidzianych przez Ustugodawce.

. Ustugi elektroniczne - ustugi $wiadczone przez Ustugodawce drogg elektroniczng za poSrednictwem Strony Internetowej, w szczegélnoSci polegajgce na:
. umozliwieniu przegladania tre$ci zamieszczonych na Stronie Internetowej,

. umozliwieniu zatozZenia i korzystania z Konta,

. umozliwieniu ztoZzenia Zamdwienia celem zawarcia Umowy,

. udostepnieniu formularzy kontaktowych,
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. udostepnianiu newslettera - o ile jest oferowany przez Ustugodawce.



6. Zamowienie - o$wiadczenie woli UZytkownika zmierzajgce bezpo$rednio do zawarcia Umowy z Ustugodawcg na warunkach okre$lonych w Regulaminie Ustug,
sktadane za po$rednictwem funkcjonalno$ci Strony Internetowe;j.

7. Umowa - umowa o $wiadczenie ustug fitness zawarta pomigdzy Cztonkiem Klubu a Ustugodawca (Operatorem) na zasadach okreslonych w Regulaminie Ustug.
8. Regulamin Ustug - Regulamin Ustug Best Gym, stanowigcy zatgcznik do Umowy i okre$lajgcy ogdlne warunki $wiadczenia ustug fitness przez Ustugodawce.

§ 3. Rodzaj i zakres ustug Swiadczonych drogg elektroniczng
1. Ustugodawca $wiadczy za poSrednictwem Strony Internetowej nastepujgce Ustugi elektroniczne:

1. udostepnianie tresci informacyjnych dotyczacych dziatalnos$ci klubdw fitness Best Gym, aktualnej oferty, promocji, grafikdw zaje¢ oraz lokalizacji Klubow
Fitness;

2. umozliwienie zatoZenia i korzystania z Konta;
3. umozliwienie ztoZzenia Zamowienia celem zawarcia Umowy o Swiadczenie ustug fitness, zgodnie z Regulaminem Ustug;
4. udostepnianie formularza kontaktowego umozliwiajgcego przestanie zapytania do Ustugodawcy;

5. udostepnianie formularza zapisu na newsletter - o ile jest dostepny - w celu otrzymywania informacji handlowych oraz marketingowych dotyczgcych
dziatalno$ci Ustugodawcy.

2. Ustugi elektroniczne $wiadczone sg nieodptatnie, z zastrzeZeniem, Ze zawarcie Umowy oraz korzystanie z ustug fitness moze wigzaC sie z obowigzkiem
uiszczania optat zgodnie z Regulaminem Ustug i obowigzujgcym cennikiem.

3. Umowa o $wiadczenie Ustug elektronicznych polegajacych na:

1. przegladaniu treSci Strony Internetowej - zawierana jest na czas korzystania z Strony Internetowej i rozwigzuje si€ z chwilg opuszczenia Strony Internetowej
przez Uzytkownika;

2. prowadzeniu Konta - zawierana jest na czas nieoznaczony i moze zosta¢ wypowiedziana na zasadach okre$lonych w § 7;

3. newsletterze - zawierana jest na czas nieoznaczony i moze zosta¢ wypowiedziana poprzez wycofanie zgody na jego otrzymywanie (np. poprzez link rezygnacji w
przesytanej wiadomos$ci lub kontakt z Ustugodawcg).

§ 4. Warunki techniczne korzystania ze Strony Internetowej

1. Korzystanie ze Strony Internetowej i Ustug elektronicznych wymaga spetnienia nastepujgcych minimalnych wymogéw technicznych:

1. dostepu do urzgdzenia teleinformatycznego z dostepem do sieci Internet,

2. zainstalowanej aktualnej wersji przeglgdarki internetowej (np. Chrome, Firefox, Safari) z wtgczong obstugg plikéw cookies i JavaScript,

3. posiadania aktywnego konta poczty elektronicznej (adres e-mail) - w zakresie ustug wymagajgcych kontaktu mailowego lub rejestracji.

2. Uzytkownik jest zobowigzany zapewni¢ we wiasnym zakresie urzgdzenie i potgczenie z siecig Internet, umozliwiajgce korzystanie ze Strony Internetowe;j.

3. Ustugodawca nie gwarantuje nieprzerwanego dziatania Strony Internetowej, zastrzegajgc sobie prawo do krdtkotrwatych przerw technicznych zwigzanych z
konserwacjg, modernizacjg lub zmiang oprogramowania, podejmowanych w miare mozliwo$ci w godzinach o mniejszym obcigzeniu ruchem.

§ 5. Zasady korzystania ze Strony Internetowej i Konta

1. Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania ze Strony Internetowej w sposéb zgodny z przepisami prawa, postanowieniami Regulaminu Strony internetowe;j
oraz dobrymi obyczajami, z poszanowaniem ddbr osobistych oraz praw wiasno$ci intelektualnej Ustugodawcy i 0séb trzecich.

2. Zabronione jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci o charakterze bezprawnym, w szczegdlnoSci:

1. naruszajgcych dobra osobiste innych oséb,

2. naruszajgcych prawa autorskie lub inne prawa wlasnos$ci intelektualnej,

3. o charakterze wulgarnym, obscenicznym, nawotujgcym do nienawi$ci, przemocy, dyskryminacji lub stanowigcych przejaw mowy nienawiSci.

3. Rejestracja Konta nastepuje poprzez wypetnienie formularza rejestracyjnego, podanie danych wymaganych przez Ustugodawce oraz zaakceptowanie
Regulaminu Strony internetowej oraz pozostatych dokumentéw kontraktowych (w szczegdlno$ci Regulaminu Ustug i Polityki PrywatnosSci).

4. Uzytkownik zobowigzany jest do podania danych kompletnych, prawdziwych i aktualnych. Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$€ za skutki podania danych
nieprawdziwych lub nieaktualnych.

5. Uzytkownik zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy loginu i hasta do Konta oraz do nieudostgpniania tych danych osobom trzecim. Uzytkownik ponosi
odpowiedzialno$¢ za dziatania oséb trzecich, ktére skorzystaly z Konta przy uzyciu jego danych dostepowych, o ile nie doszto do tego z winy Ustugodawcy.

6. Ustugodawca ma prawo do zablokowania lub usunigcia Konta Uzytkownika w przypadku:

1. razgcego naruszenia postanowien Regulaminu Strony internetowej, Regulaminu Ustug lub przepiséw prawa,
2. wielokrotnego dostarczania przez Uzytkownika tre$ci bezprawnych,

3. podejmowania dziatant moggcych zaktéci¢ prawidtowe funkcjonowanie Strony Internetowe;.

7. Ztozenie Zamowienia za po$rednictwem Strony Internetowej nastepuje na zasadach opisanych w Regulaminie Ustug. Regulamin Strony internetowej uzupetnia,
a nie zastepuje postanowien dotyczacych zawierania Uméw zamieszczonych w Regulaminie Ustug.

§ 6. Odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy
1. Ustugodawca doktada nalezytej staranno$ci w celu zapewnienia poprawnego dziatania Strony Internetowej oraz udostepnianych na niej funkcjonalnosci.
2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za:

1. przerwy w funkcjonowaniu Strony Internetowej spowodowane sitg wyzszg, awarig sprzetu lub oprogramowania lezacego po stronie Uzytkownika albo
operatoréw sieci telekomunikacyjnych,

2. szkody wynikte z niewta$ciwego korzystania ze Strony Internetowej przez Uzytkownika,

3. skutki wykorzystania informacji i materiatdbw udostgpnionych na Stronie Internetowej w sposéb niezgodny z ich przeznaczeniem lub Regulaminem Strony
internetowej.

3. Zadne tre$ci zamieszczone na Stronie Internetowej nie stanowig indywidualnej porady medycznej, dietetycznej lub treningowej. Przed przystgpieniem do
wykonywania ¢wiczen fizycznych Uzytkownik powinien kazdorazowo skonsultowaé sie z lekarzem lub innym specjalista, jezeli istniejg ku temu jakiekolwiek
przeciwwskazania zdrowotne.

§ 7. Reklamacje dotyczgce ustug elektronicznych

1. Uzytkownik ma prawo skltada¢ reklamacje w sprawach dotyczacych nieprawidtowego funkcjonowania Strony Internetowej lub $wiadczenia Ustug
elektronicznych.

2. Reklamacja moze zosta¢ ztozona:

1. w formie pisemnej na adres siedziby Ustugodawcy, wskazany w Formularzu Rejestracyjnym oraz na Stronie Internetowej,

2. w formie elektronicznej na adres e-mail wskazany na Stronie Internetowej lub adres e-mail Klubu Macierzystego Uzytkownika.



3. Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej: imie i nazwisko Uzytkownika, adres e-mail oraz opis zastrzezen lub nieprawidtowosci.

4. Jezeli informacje zawarte w reklamacji nie bedg wystarczajgce do jej rozpatrzenia, Ustugodawca moze zwrdci€ sie do Uzytkownika o uzupetnienie reklamacji
w niezbednym zakresie.

5. Ustugodawca rozpatruje reklamacje niezwlocznie, nie p6zniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania, a w przypadku konieczno$ci uzupetnienia -
w terminie 14 dni od dnia otrzymania uzupetnionej reklamacji.

6. Odpowiedz na reklamacje udzielana jest w formie elektronicznej na adres e-mail Uzytkownika, chyba Zze Uzytkownik wyraZnie zazgda odpowiedzi w formie
pisemne;j.

§ 8. Dane osobowe

1. Informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych UZytkownikéw Strony Internetowej, w tym wskazanie administratora danych osobowych, celdw i
podstaw prawnych przetwarzania, czasu przechowywania danych oraz przystugujgcych praw, zostaty szczegétowo okre$lone w Polityce Prywatno$ci stanowigcej
Zatgcznik nr 2 do Regulaminu Ustug.

2. Korzystanie ze Strony Internetowej moze wigzaC si¢ z przetwarzaniem danych osobowych Uzytkownika w zakresie niezbednym do $wiadczenia Ustug
elektronicznych przez Ustugodawce, zgodnie z Politykg PrywatnoSci.

§ 9. Pliki cookies i podobne technologie
1. Strona Internetowa wykorzystuje pliki cookies oraz podobne technologie $ledzgce w celu zapewnienia prawidlowego dziatania serwisu, dopasowania tresci do
preferencji Uzytkownika, prowadzenia anonimowych statystyk oraz - w przypadku wyraZenia odpowiednich zgdd - w celach marketingowych.

2. Szczegdtowe informacje dotyczgce stosowania plikéw cookies, w tym rodzaju stosowanych plikéw cookies, czasu ich przechowywania oraz sposobu zarzgdzania
ustawieniami cookies, zawarte sg w odrebnym dokumencie (polityce cookies) lub w Polityce Prywatnosci, dostepnej na Stronie Internetowe;.

3. Uzytkownik moze zmieni¢ ustawienia dotyczgce plikdéw cookies za pomoca ustawien swojej przeglgdarki internetowej lub odpowiednich narzedzi
udostepnianych na Stronie Internetowej. Ograniczenie stosowania plikéw cookies moze jednak wptyng¢ na niektére funkcjonalnoSci Strony Internetowe;j.

§ 10. Prawa autorskie
1. Wszelkie prawa do Strony Internetowej, jej elementdw graficznych, uktadu, tresci tekstowych, zdje¢, materiatéw wideo oraz innych elementdw (z wytgczeniem
materiatéw zamieszczanych przez partneréw lub podmioty trzecie) przystugujg Ustugodawcy lub podmiotom, z ktérymi Ustugodawca zawart stosowne umowy.

2. Korzystanie ze Strony Internetowej nie stanowi udzielenia Uzytkownikowi jakiejkolwiek licencji lub uprawnienia do korzystania z utworéw lub znakéw
towarowych Ustugodawcy, poza zakresem wynikajgcym bezpos$rednio z przepiséw prawa oraz z charakteru Strony Internetowej.

3. Zabronione jest kopiowanie, modyfikowanie, rozpowszechnianie lub inne wykorzystywanie tresci Strony Internetowej bez uprzedniej, wyraznej zgody
Ustugodawcy, z wyjgtkiem przypadkéw przewidzianych przepisami prawa.

§ 11. Zmiany Regulaminu Strony internetowej

1. Ustugodawca moze dokonaé zmiany niniejszego Regulaminu Strony internetowej w szczegdlnos$ci z waznych przyczyn, takich jak:
1. zmiana obowigzujgcych przepiséw prawa,

2. zmiana zakresu lub rodzaju $wiadczonych Ustug elektronicznych,

3. zmiany techniczne lub organizacyjne dotyczgce funkcjonowania Strony Internetowej.

2. O zmianie Regulaminu Strony internetowej UZytkownicy posiadajgcy Konto zostang poinformowani poprzez przestanie informacji na adres e-mail przypisany
do Konta oraz poprzez zamieszczenie stosownej informacji na Stronie Internetowej, wraz z udostepnieniem nowej tre$ci Regulaminu Strony internetowe;j.

3. Zmiana Regulaminu Strony internetowej staje si¢ skuteczna z uptywem 14 dni od dnia poinformowania UZytkownikéw o zmianie, chyba Ze przepisy prawa lub
charakter zmiany uzasadniajg inny termin.

4. Korzystanie przez Uzytkownika ze Strony Internetowej po dniu wej$cia w Zycie zmian Regulaminu Strony internetowej oznacza ich akceptacje.

§ 12. Postanowienia koricowe

1. Regulamin Strony internetowej obowigzuje od dnia wskazanego na Stronie Internetowe;.

2. Wszelkie spory wynikle na tle stosowania Regulaminu Strony internetowej, ktére nie zostang rozwigzane polubownie, bedg rozstrzygane przez whasciwy
rzeczowo sgd powszechny zgodnie z przepisami Kodeksu postepowania cywilnego.

3. Uzytkownicy bedgcy konsumentami mogg korzysta¢ z pozasgdowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, na zasadach okreslonych w
obowigzujgcych przepisach prawa.

4. Regulamin Strony internetowe]j udostgpniany jest Uzytkownikom nieodpfatnie za po$rednictwem Strony Internetowej w formie umozliwiajgcej jego pobranie,
utrwalenie i wydrukowanie.



Zatgcznik nr 4 - Wzdr zgody przedstawiciela ustawowego na zawarcie umowy

Zgoda przedstawiciela ustawowego na zawarcie Umowy i korzystanie z ustug Klubu Fitness Best Gym przez osobg matoletnig
(formularz sktadany w Klubie Fitness zgodnie z § 4 ust. 2 Regulaminu Usfug Best Gym)

Mi€jSCOWOSE I data: .ovevveeeeeeereereeriite ittt ettt ereerens Nazwa Klubu Fitness (KIub Macierzysty): ...cccccueeeevieieeieeieseecre et ere e sre e senes

1. Dane przedstawiciela ustawowego (rodzica / opiekuna prawnego)
I T NAZWISKO: ..ttt b bbbt e b e s it e s bt et et e sae e sbesate bt e bt sanesaeebesanens
Adres ZamiIESZKANIA: c..ivivieiiiiiicie e e
PESEL / seria i numer dokumentu t0ZSamoOSCi: .....ccvveveeereieeeiieeieeeeereeere e seeesieeneens

Adres e-mail: ..... Numer telefonu:

2. Dane matoletniego (przysztego Cztonka Klubu)

I T NAZWISKO: ..ttt ettt b et bt e sae b st s bt et e st e s et e nbesatesb e e bt eanesaeebennnens
Data Urodzenia: ....coeeiveeieeeeneiee ettt PESEL: oottt

3. OSwiadczenia

1. O$wiadczam, Ze jestem rodzicem / opiekunem prawnym* wyZej wskazanej osoby maloletniej i wyrazam zgode na zawarcie w jej imieniu Umowy o
Swiadczenie ustug fitness z Operatorem Klubéw Fitness Best Gym, na warunkach okre$lonych w Regulaminie Ustug Best Gym, Regulaminie Klubu oraz
Regulaminie Strony internetowej, z ktérych treScig sig zapoznatem/-am i ktére akceptuje.

2. Wyrazam zgode, aby wskazana wyzej osoba matoletnia korzystata z ustug Klubu Fitness (wtasciwe zaznaczyC):
[ samodzielnie - dotyczy osoby, ktéra ukonczyta 15. rok Zycia, a nie ukofczyta 18. roku Zycia (zgodnie z § 4 ust. 2 lit. a Regulaminu Ustug);

O wytacznie w obecno$ci rodzica lub opiekuna prawnego - dotyczy osoby, ktéra ukonczyta 12. rok Zycia, a nie ukonczyta 15. roku Zycia (zgodnie z § 4 ust. 2 lit. b
Regulaminu Ustug).

3. O$wiadczam, Ze wraz z zawarciem Umowy w imieniu wyZej wskazanej osoby matoletniej przystepuje do dtugu wynikajgcego z tej Umowy i ponosz€ solidarng
odpowiedzialno$¢ z matoletnim Cztonkiem Klubu za wykonanie wszelkich zobowigzan z niej wynikajgcych, w tym za terminowe uiszczanie optat, zgodnie z § 4
ust. 3 Regulaminu Ustug.

4. OSwiadczam, ze zapoznatem/-am sig z Politykg Prywatno$ci Best Gym (Zatgcznik nr 2 do Regulaminu Ustug) i wyrazam zgode na przetwarzanie danych
osobowych wskazanej wyzej osoby matoletniej w zakresie niezbednym do zawarcia i wykonania Umowy.

5. Zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Operatora, za posrednictwem Klubu Macierzystego, o kazdej zmianie danych wskazanych w niniejszym
formularzu oraz o okoliczno$ciach zdrowotnych moggcych mie¢ wptyw na bezpieczne korzystanie przez matoletniego z ustug Klubu Fitness.

czytelny podpis przedstawiciela ustawowego

* niepotrzebne skre$li¢



Zatgcznik nr 5 - Wzdr oswiadczenia o odstgpieniu od umowy

Wz6r formularza odstgpienia od umowy

(formularz ten nalezy wypetic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od Umowy - zgodnie z § 9 Regulaminu Ustug Best Gym oraz ustawg z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta)

Adresat: Klub Macierzysty Czlonka klubu - nazwa, adres korespondencyjny oraz adres e-mail wta$ciwego Klubu Fitness dostepne sg na Stronie Internetowej
Operatora (www.bestgymfitness.pl) oraz w Formularzu Rejestracyjnym; o$wiadczenie mozna réwniez przestaC na adres siedziby Operatora wskazany w
Formularzu Rejestracyjnym.

Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy o $wiadczenie ustugi fitness (Karnet)* w ramach Klubéw Fitness Best
Gym.

Data zawarcia UmOWY: ......ccccecveerieeniieenieeeiee e

Imig i nazwisko Cztonka klubu (konsumenta): ............
Adres CZonka KIUDbU (KONSUMENTA): ....ocuieiiitiiiiicieieteeetese ettt sttt esbesaesaensesaenean
Numer Umowy / Formularza Rejestracyjnego (0 i€ ZNany): .....cccecevevieieeeiieieese et s

* niepotrzebne skre$li¢
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